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40.;La entidad posee una solucion tecnolégica de Administracion de Garantias propias y de
terceros? *

Si

No

41. ;La entidad posee soporte tecnolégico 24 horas al dia los 7 dias de las semana? *

Si

No

Otras

Operational Risk

A continuacion se evaluara el plan de continuidad de negedio de la entidad.

42. ;La entidad cuenta con un plan de continuidad de negocio? *

43.Indique la periodicidad con la que se realizan las pruebas del plan de continuidad de
negocio. *
)

() Una vez al afio

~ .
_) Dos veces al afic

-

) .
() Mas de dos veces al afio

) .
() Menos de una vez al afio

44, ;Se realiza la documentacién una vez realizadas las pruebas? *

O si

. ;La entidad ha realizado pruebas del plan de continuidad de negocio con otras
infraestructuras? *
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